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Sujets

- Evénements liés a la réglementation sur la prévention des
dommages (« RPD ») et dommages aux conduites : un apercu

- Analyse des mesures préventives

- Analyse des causes

- Sensibilisation du public

- Données trimestrielles sur la prévention des dommages


Presenter Notes
Presentation Notes
La présentation d’aujourd’hui commencera par quelques commentaires de base sur la qualité des données et les raisons pour lesquelles la Régie recueille des données pour les signalements au titre de la RPD. Je traiterai ensuite de certaines analyses générales et ciblées que j’ai faites relativement aux éléments suivants :

Taux de signalement général au titre de la RPD
Causes pouvant être évitées - Général
Causes liées à des dommages à la canalisation
Données relatives aux efforts de sensibilisation du public
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Qualité des
données

Observations des
inspecteurs de la Régie



Presenter Notes
Presentation Notes
L’équipe de la prévention des dommages de la Régie analyse les données tirées des signalements au titre de la RPD, afin d’en dégager des thèmes et tendances et de cibler ses activités.  
Il est important de tirer des leçons des contraventions à la RPD et des activités non autorisées (quasi-incidents), car il s’agit d’indicateurs avancés des activités pouvant causer des dommages, des groupes de parties prenantes qu’il faut sensibiliser et des régions où les activités sont en hausse.   
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Apercu de la RPD et des dommages aux conduites

Contravention Reports by Month
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Presenter Notes
Presentation Notes
Les acivités de remuement du sol connaissent des pointes saisonnières tout au long du printemps et de l’été et elles prennent fin progressivement à l’automne, après une vague d’activités liées à la fin de la saison de construction. Comme on le dit parfois pour rire, il n’y a que deux saisons au Canada : l’hiver et la construction. Le nombre d’activités signalées en décembre, janvier et février est habituellement faible, ce dont témoigne une comparaison du nombre de contraventions et du nombre de demandes de localisation présentées aux centres d’appel unique. Les pointes et les creux d’activité sont pratiquement identiques.

Translation of terms in graph
Contravention Reports by Month = Signalements de contravention par mois
January = Janvier
February = Février
March = Mars
April = Avril
May = Mai
June = Juin
July = Juillet
August = Août
September = Septembre
October = Octobre
November = Novembre
December = Décembre
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Presenter Notes
Presentation Notes
Nous voyons ici le nombre total d’événements signalés par année depuis 2021.


Le nombre total de signalements d’événement est en hausse : en 2024, 324 signalements ont été faits en date du 20 novembre seulement. Oui, le nombre de signalements est en hausse, mais cela n’est pas forcément mauvais. Il faut voir l’augmentation comme une indication que nous pensons davantage à signaler les événements et que le nombre de contraventions n’augmente pas nécessairement. Les sociétés sont au courant des événements à signaler et elles font des signalements au besoin. Il serait facile de dire que nous voulons que les chiffres diminuent, mais « demandez et vous recevrez », comme on dit, et les signalements vont s’arrêter. Et les quasi-incidents ne nous apprennent pas grand chose...

Translation of terms in graph
Total reports = Total des signalements
2024 TO NOV 20 = 2024 (au 20 nov.)
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Presenter Notes
Presentation Notes
Nous voyons ici le nombre total de contraventions signalées par année depuis 2021.


Nous pouvons voir que nous dépassons déjà le total des contraventions des années précédentes. Les signalements sont de plus en plus précis et systématiques.

Translation of terms in graph
Total Contraventions = Total des contraventions
2024 TO NOV 20 = 2024 (au 20 nov.)
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FY 24/25 Contraventions by Quarter
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Presenter Notes
Presentation Notes
Nous voyons ici le nombre total de contraventions signalées par trimestre de l’exercice 2024-2025.


Nous pouvons voir que nous dépassons déjà le total des contraventions de l’an dernier.  

Translation of terms in graph
FY 24/25 Contraventions by Quarter = Contraventions selon le trimestre de 2024-2025
Damage to Pipe = Dommages à une conduite
Ground Disturbance = Remuement du sol
Construction of a Facility = Construction d’une installation
Vehicle Crossing = Croisement par un véhicule
Q1 = T1
Q2 = T2
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2024-2025

Nombre de signalements

Nombre de contraventions

Dommages a une conduite 2 4 6 3%
Remuement du sol 54 43 97 46 %
Construction d’une

installation 15 12 27 13 %
Passage d’un véhicule 47 34 81 38%
Total 118 93 0 0 211
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Signalements de contravention par province en 2024
(au 20 novembre)
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Presenter Notes
Presentation Notes
L’utilisation des terres n’a quasiment pas changé depuis l’an dernier.

Translation of terms in graph
Water / Wetlands = Cours d’eau, milieu humide
Vegetative Barren = Stérile, couverture végétale
Tundra / Native Prairie / Parks = Toundra, prairie naturelle, clairière pastorale 
Shrub Land = Terre arbustive
Forests = Forêt
Developed Land – Residential = Terrain aménagé – Résidentiel
Developed Land – Industrial = Terrain aménagé – Industriel
Developed Land – Commercial = Terrain aménagé – Commercial 
Barren Land = Terre stérile
Agricultural Cropland = Terre agricole en culture
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Presenter Notes
Presentation Notes
Il est intéressant de remarquer que le nombre de signalements visant des terres agricoles en culture est le plus élevé. La seule exception prévue au règlement est le croisement d’un pipeline par un véhicule ou de l’équipement mobile à des fins agricoles. 
Les dommages à une conduite constituent la plus grande préoccupation. Ce sont d’ailleurs des dommages à une conduite sur des terres agricoles en culture qui sont à l’origine de la réglementation sur les croisements de pipelines. En 1986, un entrepreneur qui installait des tuyaux de drainage a été tué lorsqu’il a heurté une conduite de gaz à haute pression. La moitié des événements de dommages à une conduite se produisent sur des terres agricoles en culture. Est-ce que les sociétés se soucient des dommages aux conduites? Aux activités menées sur les terres?  
Même si les dommages ont eu lieu il y a longtemps, il faut se demander comment ils ont été causés et comment ils peuvent être évités. Il ne s’agit pas de quasi-incidents : ce sont des incidents. Nous devons absolument apprendre de ces événements.

Translation of terms in graph
Vehicle Crossing = Croisement par un véhicule
Ground Disturbance = Remuement du sol
Construction of a Facility = Construction d’une installation
Damage to Pipe = Dommages à une conduite
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Moyens de decouverte
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Presenter Notes
Presentation Notes
La catégorie Autre correspond habituellement à un signalement par une autre société pipelinière dans la même emprise ou par une autre personne. Les catégories Visite de site et Patrouille au sol sont intéressantes. 

Translation of terms in graph
Site Visit = Visite de site
Blank = Aucun
Aerial Patrol = Patrouille aérienne
Ground Patrol = Patrouille terrestre
Other = Autre
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Presenter Notes
Presentation Notes
Selon les données de 2023, 52 % des signalements ont donné lieu à une mesure préventive de niveau 1. La mesure préventive de niveau 1 sélectionnée le plus souvent est la suivante : inclure les données relatives aux signalements dans une analyse holistique pour déterminer si les processus ou procédures [de la société] doivent être modifiés.

Dans le dernier rapport, qui portait sur la période de 2021 à 2023, cette mesure a été sélectionnée dans 62 % des cas et en 2023 seulement, dans 33 % des cas. Mais je suis content(e) de voir que d’autres mesures sont aussi sélectionnées.

On pourrait argumenter que le simple fait d’inclure les données relatives aux signalements dans une analyse n’est pas, en soi, une mesure préventive. C’est vrai. C’est la mise en œuvre des apprentissages tirés de l’analyse holistique qui nous intéresse vraiment. Les sociétés devraient faire des analyses, conformément aux alinéas 6.5(1)c) et s) du Règlement de la Régie canadienne de l'énergie sur les pipelines terrestres. Est-ce que l’un d’entre vous veut nous donner un exemple d’amélioration des systèmes apportée à la suite d’une analyse holistique des données? Je suis certain(e) qu’il serait profitable à tout le groupe d’entendre des exemples d’amélioration continue.

Translation of terms in graph
Pipeline company follow up conducted with all parties to review how to work safely around a pipeline = Suivi mené par la société auprès de toutes les parties pour examiner le travail en toute sécurité près d’un pipeline
Update policy/standard/procedure/instruction at more than one location = Mise à jour de la politique, de la norme, de la procédure, des instructions à plus d’un endroit
Blank = Aucune
Communication to external stakeholders = Communication avec les parties prenantes externes
Event data included in holistic analysis to determine if company-wide processes or procedures require modification = Données liées aux signalements incluses dans une analyse holistique pour déterminer si les processus ou procédures de la société doivent être modifiées
Increase inspection/review frequency at more than one location = Accroître la fréquence des inspections/revues à plus d’un endroit
Local/regional communication to pipeline company staff = Communications locales/régionales au personnel de la société
No tier 1 preventive actions take = Aucune prise de mesure préventive de niveau 1
Please add a space between the number and the percentage sign in French: 38 %; 26 %; etc. 



i+l

Canada E Régie de I'é i
Bl R e Canada

Comparaison des mesures de niveau 1 prises
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Presenter Notes
Presentation Notes
Translation of terms in graph
See previous slide
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Mesures preventives de niveau 2

Aucune 63

Modification et mise en ceuvre de processus ou procédures a la grandeur de la société ou du
réseau pour sensibiliser ou communiquer des renseignements importants 1
Modification et mise en ceuvre de processus ou procédures a la grandeur de la société ou du
réseau pour sensibiliser ou communiquer des renseignements importants;

Modification et mise en ceuvre de processus et procédures a la grandeur de la société ou du
réseau pour déterminer les dangers ou évaluer les risques;

Communication interne a la grandeur de |la société ou du réseau 1
Aucune mesure préventive de niveau 2 prise 257
Aucune mesure préventive de niveau 2 n’a été prise;

Communication interne a la grandeur de |a société ou du réseau 1
Communications internes ou au personnel de la société ou du réseau 1

Total 324



Presenter Notes
Presentation Notes
De tous les événements, 99 % n’entraînent pas de mesures préventives de niveau 2, une hausse par rapport à la moyenne de 97 % des trois dernières années.

Il est entendu que toutes les contraventions à la RPD ne sont pas égales et que chaque société peut leur donner une suite différente. Il est toutefois important que la méthode employée pour donner suite aux événements soit logique et systématique. La Régie exige des rapports d’événement détaillés qui font état, à tout le moins, de la cause fondamentale et des mesures correctives. Nous nous attendons à ce que des mesures préventives soient prises pour améliorer le système de gestion de la société, lorsque nécessaire.

Les sociétés doivent être prêtes à décrire et à défendre leur système de classification interne des événements liés à la RPD. Elles doivent aussi être prêtes à démontrer que leur système déclenche une intervention, dont la mise sur pied de diverses équipes pour effectuer une analyse complète des causes fondamentales et faire enquête au besoin. Ce serait bien si, dans le cadre d’un atelier futur, l’une des sociétés relevant de la Régie était disposée à partager ses matrices de risque, ses systèmes de classification et ses normes d’enquête en ce qui a trait aux événements liés à la RPD.
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Cause fondamentale des activités non autorisées :
Manque de communication

Prés de 20 % des signalements mentionnent que la cause
fondamentale est une communication inadéquate.
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Presenter Notes
Presentation Notes
Jusqu’ici en 2024, près de 20 % des signalements indiquaient que la cause fondamentale était une communication inadéquate. Nous devons réfléchir aux manières de mieux communiquer l’information sur la sécurité aux personnes exposées au danger. 

Translation of terms in graph
I love this song = J’adore cette chanson!
I am stoned = J’suis gelé…
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Meéconnaissance ou perception erronee de la réglementation —
Mesures preventives de niveau 2
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Presenter Notes
Presentation Notes
Selon les pourcentages indiqués, les sociétés ne déterminent pratiquement aucune mesure préventive de niveau 2.

Nous espérons que toutes les analyses holistiques en cours donneront lieu à de véritables occasions d’amélioration continue.
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Des commentaires?
Des questions?
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Presenter Notes
Presentation Notes
J’espère que les diapositives vous ont donné matière à réflexion. Elles vous seront transmises pour que vous puissiez les examiner de plus près.

S’il y a quelque chose dans les données qui peut appuyer vos efforts et vos initiatives, tant mieux.

Nous continuerons d’analyser les signalements que nous recevons, car cette information éclaire notre plan stratégique. 

Je vais terminer sur la même note que celle sur laquelle j’ai commencé.

L’intégrité des données est essentielle. Plus la qualité des signalements est grande, plus les analyses sont précises et plus les apprentissages sont précieux.  
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